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Softtek®

CASO DE EXITO / ENTRETENIMIENTO

Cadena global de cines
migra exitosamente

aplicaciones a Microsoft
Azure

Softtek ayudo a migrar de sus aplicaciones y BD a Microsoft Azure, para
permitir escalabilidad dando servicio a altas cargas de trabajo sin
interrupciones en el servicio.




Acerca del cliente

Una de las cadenas de cines mas grandes del mundo.

Operaciones en Mis de 6’500 27,000 Mas de

mas de salas de cine. empleados a

18 paises. nivel global. 367 millones

de asistencias en las
pantallas disponibles.

La Transformacion Digital permitio a nuestra compania optimizar los gastos de
TI, logramos eficiencia a través de la automatizacion que permitira nuevos tipos
de innovaciény creatividad.

Chief Information Officer

O
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Homologacioén en la gestion
de operaciones a nivel global.

Retos del cliente

2 3

Incrementar la eficiencia Reducir costos de operacion.
del negocio mediante la
migracion la infraestructura
On Premise a la nube.
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Solucion de Softtek

Se definio ir a una Arquitectura Microsoft Azure basada en Maquinas Virtualesy Large
Instances. Dentro de este contexto se convoco a Microsoft junto a su partner Softtek para
determinar su modelo de gobierno, a fin de poder definir e implementar su estrategia de
migracion. Finalmente, a través de su modelo de Plataforma Administrada, Softtek asumio
el servicio de administracion de la plataforma SAP incluyendo servicios Cloud Solution
Architect para la administracion de Azure.

El servicio que comenzo en febrero de 2018, se establecio bajo una Unica metodologia
enfocada en el cliente integrando nuestros recursos , Microsoft Azure, servicios Microsoft
Premier y servicios del modelo de Plataforma Administrada de Softtek.
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Impacto al negocio

Cero Incidentes
criticos de infraestructura.

99.9%

Mejora en disponibilidad

de aplicaciones (97% a 99.9%).

Cero interrupciones
en el servicios desde deployment.

Reduccion de 15 dias a 2 dias
en tiempos de aprovisionamiento.

Softtek

ENTRETENIMIENTO | Microsoft Evolution Services



Softtek”

ABOUT SOFTTEK

Fundadaen 1982, Softtek es una compania global y la mas grande de servicios de Tl
con origen en América Latina. Con un amplio portafolio de productos y soluciones
que transforman el negocio, Softtek ayuda a empresas Global 2000 a evolucionar

de manera fluida y constante desde la ideacién y construccién hasta la ejecucién de

estrategias digitales.

info@softtek.com
softtek.com
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